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ᇬቻӝ૷䘸㘷ौ䇴䇗᤽঍ 

1 㤹പ 

ᵜ᮷Ԧ⺞・Ҷᇦትӗ૱䘲㘱ॆ䇮䇑Ⲵᙫփ৏ࡉ ᨀ̍׋Ҷᇦትӗ૱䘲㘱ॆ䇮䇑䴰㘳㲁Ⲵഐ㍐ǃ䇮䇑ᇎ

⧠ㅹ⴨ޣᐕ֌ⲴᤷሬǄ 

ᵜ᮷Ԧ䘲⭘Ҿᇦትӗ૱䘲㘱ॆ䇮䇑৺㇑⨶Ǆ 

2 㿺㤹ᙝᕋ⭞ᮽԬ 

ᵜ᮷Ԧ⋑ᴹ㿴㤳ᙗᕅ⭘᮷ԦǄ 

3 ᵥ䈣ૂᇐѿ 

лࡇᵟ䈝઼ᇊѹ䘲⭘Ҿᵜ᮷ԦǄ 

 

ᇬቻӝ૷  household products 

ᔪ・൘տᆵส⹰кⲴᇦ⭘⭥ಘǃᇦާǃӄ䠁ࡦ૱ǃ➗᰾⭥ಘㅹ⭘Ҿᇦᓝ⭏⍫઼㻵侠Ⲵ⢙૱Ǆ 

 

㘷ᒪӰ  older persons 

ᒤ喴൘60ઘ኱ԕкˈਜ਼60ઘ኱ⲴӪ㗔Ǆ 

[ᶕⓀ˖GB/T 36934ü2018ˈ3.1] 

 

䘸㘷ौ䇴䇗  aging friendly design 

Ѫ䘲ᇌ㘱ᒤӪ⭏⍫Ⲵ䴰≲ˈ㔃ਸ㘱ᒤӪⲴ⭏⨶ǃᗳ⨶઼㹼Ѫ⢩⛩ˈ㓿䗷уъⲴ䇴ՠ઼ᯩṸ䇮䇑ˈᨀ

儈㘱ᒤӪ⭏⍫Ⲵᆹޘᙗ઼࡙ׯᙗǄ 

4 ᙱ։৕ࡏ 

ᆿޞᙝ 

㘳㲁㘱ᒤ㗔փ൘᧕䀖˄ वᤜⴤ᧕ᡆ䰤᧕᧕䀖 ǃ˅֯ ⭘˄ वᤜⴤ᧕֯⭘ᡆ䙊䗷ަԆᐕާ᡻⇥֯⭘ㅹ ǃ˅

ᩜ䘀ǃᆹ㻵ǃ㔤؞ǃᐳ㖞ǃᆹ᭮ᇦትӗ૱ㅹ䗷〻ѝⲴᆹޘᙗǄ 

᱉⭞ᙝ 

䈳ᮤǃՈॆᇦትӗ૱᫽֌ˈㆰॆн䘲⭘Ⲵ࣏㜭ˈ㘱ᒤӪ㜭䖫ᶮ⨶䀓઼᫽֌ˈ߿ቁ֯⭘䳮ᓖ઼䈟䀓ˈ

໎ᕪᇦትӗ૱Ⲵ᱃⭘ᙗǄ 

㡈䘸ᙝ 

ެ亮㘱ᒤӪ֯⭘ᇦትӗ૱䗷〻ѝਟᝏ⸕Ⲵ㡂䘲ᓖˈ䙊䗷Ӫփᐕ〻ᆖ䇮䇑Ոॆᇦትӗ૱ᙗ㜭৲ᮠⲴ

䟿٬ǃ䈳ᮤᇦትӗ૱࣏㜭Ⲵ䇮㖞ㅹˈ㺕گᡆᨀॷ㘱ᒤӪ֯⭘ᇦትӗ૱Ⲵ㡂䘲ᙗǄ 
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䏙઩ᙝ 

໎␫њᙗॆǃާᴹᰦԓᝏⲴݳ㍐ˈ䇙㘱ᒤӪ৲оǃփ傼⭏⍫ⲴҀ䏓Ǆ 

5 䴶㘹㲇Ⲻഖ㍖ 

Ᾰ䘦 

ᇌ㔬ਸ㘳㲁㘱ᒤӪⲴᝏᇈǃփ㜭ڕᓧǃӔ⍱䇔⸕ㅹ㘱ᒤॆ⢩ᖱ৺֯⭘⧟ຳǃ֯⭘Ґᜟㅹཊ⿽ഐ㍐ˈ

㘱ᒤॆ⢩ᖱሩҾ㘱ᒤӪ֯⭘ᇦትӗ૱Ⲵѫ㾱н࡙ᖡ૽৲㿱䱴ᖅAǄ 

⌞φ ᇦትӗ૱䘲㘱ॆ䇮䇑⽪ֻ˄ᧂ⋩✏ᵪ䇮༷˅㿱䱴ᖅBǄ 

᝕ᇎഖ㍖ 

5.2.1 㿼㿿 

㿶㿹䘲㘱ॆ䇮䇑ᇌ㘳㲁Ⲵഐ㍐वᤜնн䲀Ҿ˖ 

a) ᱮ⽪ቿǃḷ䇶ǃ䈤᰾Җㅹ㿶㿹ؑ᚟䟷⭘བྷਧᰐ㺜㓯ᆇփˈ䝽ԕ儈ሩ∄㢢ᖙ㓴ਸˈ䇮㖞ਸ⨶Ⲵቪ

ረǃሩ∄ᓖǃᖒ⣦ǃӞᓖˈׯҾ䰵䈫˗ 

b) 㿶㿹ؑ᚟઼᧗Ԧ᭮㖞൘ᱮ㪇ս㖞ˈᡆս㖞⚥⍫ǃਟ䈳㢲ᡆਟ䟽༽˗ 

c) 䇮㖞䘲ᇌⲴᤷ⽪⚟Ӟᓖǃ䰚⛱仁⦷ˈ䚯ݽⵙ߿ˈݹቁᤷ⽪⚟ᑖᶕⲴн䘲ᝏ˗ 
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㘱ᒤӪ䈝䀰ѝ᷒᧗࣏ࡦ㜭߿ᕡǃ⯵ᛓᡆ㕪喯ㅹഐ㍐ሬ㠤䈝丣␵Რᓖǃ丣䟿ǃ丣仁ㅹਇ䲀 ሩ̍Җ䶒䈝ǃ

ਓ䈝Ⲵ⨶䀓ᡆ㺘䗮ᯩ䶒ᆈ൘䳌⺽ о̍ᇦትӗ૱Ⲵ䈝丣䗃ޕ㌫㔏ⲴӔӂ㜭࣋䱽վ 䘲̍㘱ॆ䇮䇑ᇌ㘳㲁Ⲵഐ

㍐वᤜնн䲀Ҿ˖ 

a) 䈝丣䗃ޕ㌫㔏ާᴹ儈⚥᭿ᓖⲴ䈝丣䇶࡛ᢰᵟ 㜭̍߶⺞䇶࡛㘱ᒤӪ䈤䈍ᰦਟ㜭ࠪ⧠Ⲵ⁑㋺ǃਜ਼㋺

ᡆн␵ᲠⲴਁ丣˗ 

b) ᨀ׋њᙗॆ䇮㖞䘹亩 ㌫㔏Ⲵ᭿ᝏᓖǃ૽ޕ䈳㢲䈝丣䗃ߥ䇨㘱ᒤӪṩᦞ㠚䓛ᛵݱ̍ ᓄᰦ䰤ㅹ৲ᮠˈ

䘲ᓄн਼Ⲵ䈝丣㜭઼࣋䴰≲˗ 

c) ᨀ׋䲔䈝丣䗃ޕཆⲴަԆ䗃ᯩޕᔿྲ䀖᪨ቿǃ䭞ⴈㅹ˗ 

d) 䇮䇑⭼䶒ᨀ⽪઼৽侸ᵪࡦˈᒦ൘䇶࡛䭉䈟ᡆн␵Რᰦᨀ׋ᔪ䇞઼䈳ᮤᯩᔿ˗ 

e) 䈝丣䗃ޕ㌫㔏ⲴӔӂ⭼䶒ㆰ⌱᰾Ҷ 䈝̍丣ᨀ⽪␵Რ᱃៲ ⏶ቁ㘱ᒤӪഐ⭼䶒༽ᵲ㘼ӗ⭏Ⲵ␧߿̍

઼ഠᜁ˗ 

f) ֯⭘ㆰॆ઼ᤷሬᔿⲴ䈝䀰ˈ߿ቁ༽ᵲᡆ߇䮯ⲴᤷԔǄᨀ׋亴䇮Ⲵ⸝䈝ǃᑨ⭘ᤷԔᡆᨀ⽪ˈԕׯ

㘱ᒤӪᴤᇩ᱃⨶䀓઼㺘䗮˗ 

g) ᨀަ׋ԆᖒᔿⲴӔ⍱ˈྲ䙊䗷᮷ᵜǃ䶒䜘㺘ᛵǃ᡻䜘ࣘ֌ᡆ᡻࣯ǃ䓛փု઼࣯ަԆᖒᔿⲴ㛒փ

䈝䀰Ǆ 

5.4.2 䇚⸛਀䇦ᗼ࣑ 

㘱ᒤӪབྷ㝁㓴㓷Ⲵ䇔⸕઼䇠ᗶᵪ㜭㺠ᕡˈ֯⭘ᇦትӗ૱ѝᗵ㾱ⲴᆖҐǃ⨶䀓ǃࡔᯝǃᢗ㹼ㅹ㜭࣋䱽

վˈ䘲㘱ॆ䇮䇑ᇌ㘳㲁Ⲵഐ㍐वᤜնн䲀Ҿ˖ 

a) ᫽᧗ᯩᔿо㘱ᒤӪⲴ᫽᧗Ґᜟ⴨३䝽˗ 

b) 
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a) 㔬ਸ㘳㲁ㅜ 5 ㄐ⺞ᇊⲴᇦትӗ૱䘲㘱ॆ䇮䇑䴰㘳㲁Ⲵഐ㍐˗ 

b) ᤹➗Ӫǃᵪǃ⧟ຳⲴ⸋⴮оਸ⨶㾱≲ˈޘ䶒㘳㲁ᇦትӗ૱਴䜘࠶Ⲵս㖞ǃ䘀ࣘǃ᧗ࡦㅹᙫփᐳ

ተо㚄㌫ˈ᷀࠶ᇦትӗ૱䘀ࣘ䝽ਸоᐕ֌ᗚ⧟ˈ㔈ࡦᇦትӗ૱ᙫ㻵䝽മ˗ 

c) ⺞ᇊᇦትӗ૱䜘Ԧ઼ޣ䭞䴦ԦⲴᖒ⣦ǃቪረ઼ᶀᯉˈ䘋㹼ᗵ㾱Ⲵᕪᓖǃࡊᓖ઼ਟ䶐ᙗ䇮䇑˗ 

d) 䘋㹼ԧ᷀࠶٬оԧ٬䇮䇑ǃᇦትӗ૱ཆ㿲䙐ර䇮䇑оव㻵䇮䇑˗ 

e) 䘋㹼䜘Ԧ㻵䝽മо䴦Ԧᐕ֌മ䇮䇑ˈᆼᡀޘ䜘⭏ӗ⭘മ˗ 

f) ࡦ䇒䴦Ԧ᰾㓶㺘˗ 

g) ࡦ䇒䇮䇑ᢰᵟ᮷Ԧ˖ 

1) ᇦትӗ૱֯⭘䈤᰾Җ˗ 

2) 䇮䇑䇑㇇䈤᰾Җ˗ 

3) ᐕ㢪᮷Ԧ˗ 

4) ѫ㾱䴦䜘Ԧ䍘䟿Ự傼ᢰᵟ㾱≲᮷ԦㅹǄ 

䈋࡬䱬⇫ 

䈅ࡦ䱦⇥ᐕ֌޵ᇩवᤜնн䲀Ҿ˖ 

a) ṧᵪ䈅ࡦо䈅傼 Ự̟傼ᇦትӗ૱Ⲵᙗ㜭ǃ䇮䇑മṧⲴ↓⺞ᙗ ᒦ̍⺞ᇊᇦትӗ૱ࡦ䙐ᐕ㢪оṨ㇇

ᇦትӗ૱ᡀᵜ˗ 

b) ⭘ᡧ⍻䈅 䚰̟䈧㘱ᒤӪ৲о⍻䈅 ৺̍ᰦҶ䀓㘱ᒤӪⲴⵏᇎփ傼઼৽侸 Ѫ̍ᇦትӗ૱Ⲵ᭩䘋ᨀ׋

䟽㾱׍ᦞ˗ 

c) 䘲㘱ॆ᭸᷌䇴ՠ˖䙊䗷⍻䈅䱦⇥Ⲵ䇴ՠˈҶ䀓ᇦትӗ૱൘䘲㘱ॆᯩ䶒Ⲵᇎ䱵᭸᷌˗ 

d) ؞᭩ᆼழ˖ᆼழᇦትӗ૱മṧ઼⴨ޣᢰᵟ᮷Ԧˈᒦ䙊䗷䇴ᇑ䗮ࡠᇦትӗ૱䢤ᇊᇊර㾱≲Ǆ 

᢯䠅⭕ӝ䱬⇫ 

ᔪ・ѕṬⲴ⭏ӗḷ߶઼⍱〻؍䇱ӗ૱䍘䟿Ⲵっᇊᙗ ᨀ̍儈ӗ૱Ⲵਟ䶐ᙗ઼ᤱѵᙗǄ傼䇱ᐕ㢪᮷ԦⲴ

↓⺞ᙗо㔗㔝ᆼழᇦትӗ૱മṧˈ⺞؍ᇦትӗ૱䍘䟿઼ᨀ儈⭏ӗ᭸⦷о㓿⍾᭸⳺Ǆ 

䬶୤䱬⇫ 

᭦䳶㘱ᒤӪⲴ֯⭘৽侸ˈѪ㔗㔝᭩䘋ᇦትӗ૱оራ≲ᇦትӗ૱ਁኅᯩੁᨀ׍׋ᦞǄ
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B  
B  

䱺 ᖋ B  

δ䍺ᯏᙝε 

ᇬቻӝ૷䘸㘷ौ䇴䇗⽰ׁδᧈ⋯✕ᵰ䇴༽ε 

B.1 ᝕ᇎ䘸㘷ौ 

B.1.1 㿼㿿䘸㘷ौ 

㿶㿹䘲㘱ॆ䇮䇑वᤜ˖ 

a) ᤹䭞䘲㘱ॆ䇮䇑˖ 

1) ᤹䭞ᡆ✝४䀖᧗⚥᭿˗ 

2) ᤹䭞ᡆ✝४བྷሿ䘲ᇌ˗ 

3) ᤹䭞ᡆ✝४᫽֌ᡀ࣏ਾˈᇌ৺ᰦᨀݹ⚟׋ǃ༠丣ᡆަԆ৽侸ؑ᚟ˈ৽侸ᨀ⽪㡂䘲Ǆ 

b) ᆇփ઼ᆇㅖ䘲㘱ॆ䇮䇑˖ 

1) ࣏㜭਽〠ᡆമḷ᱃Ҿ⨶䀓˗ 

2) ѫ㾱࣏㜭ⲴമḷቪረнᇌሿҾ 6 mmˈ⎹৺˗ѫ㾱࣏㜭ⲴᆇփቪረнᇌሿҾ 7 pt˗ 

3) ࣏㜭਽〠ᡆമḷᧂᐳਸ⨶ˈ਼㊫࣏㜭ᡆമㅖᇌ⴨䛫ᧂᐳˈᔰޣ䭞ᇌትѝᡆᴰਣㄟᧂᐳǄ 

c) ቿᒅ䘲㘱ॆ䇮䇑˖ 

1) ቿᒅᆇㅖ઼㛼Ჟ仌㢢ާᴹݵ䏣Ⲵሩ∄ᓖˈਟⴻ␵ᾊᱮ⽪޵ᇩ˗ 

2) ቿᒅᆇㅖᡆ㛼ᲟӞᓖᰐࡪ⵬ᝏ˗ 

3) ቿᒅ൘㿶㓯↓ᯩࡽⲴᇦትӗ૱ ቿ̍ᒅ㿶㓯䀂ᓖ㡂ᴽ ቿ̍ᒅ䶒о≤ᒣ䶒ᡰ੸䭀䀂ᇌሿҾ 35 eǄ 

d) ➗᰾䘲㘱ॆ䇮䇑˖ 

1) ➗᰾⚟Ⲵ⚹⚦ਠ䶒ᒣ൷➗ᓖнᇌվҾ 50 Lux˗ 

2) ➗᰾⚟ᱮ㢢ᤷᮠнᇌվҾ 80˗ 

3) ৘ᡯオ䰤ᧂ✏䇮༷➗᰾⚟ս㖞ਸ⨶ˈݹ㓯нࡪ⵬Ǆ 

B.1.2 ੢㿿䘸㘷ौ 

ੜ㿹䘲㘱ॆ䇮䇑वᤜ˖ 

a) ⋩✏ᵪ↓ᑨᐕ֌⣦ᘱлᰐᔲ丣ˈ༠૱䍘ѫ㿲✖ᚬᓖվ˗ 

b) ᴰབྷẓ૽ᓖ㓗нᇌ儈Ҿ 82phon
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ᇎᰦⴁ᧗৘ᡯ⧟ຳˈ䖫ᶮ䲔ᔲણˈ؍ᤱオ≄␵ᯠǄ 

B.3 Ӛ⍷䇚⸛䘸㘷ौ 

Ӕ⍱䇔⸕䘲㘱ॆ䇮䇑वᤜ˖ 

a) ᫽᧗⍱〻ㅖਸ㘱ᒤӪˈ᱃ᆖᙗྭ˗ 

b) ᑨ⭘࣏㜭Ⲵ᫽֌↕僔ቭਟ㜭ቁˈᇌй↕ԕ޵˗ 

c) ⴨਼ᡆ⴨䘁࣏㜭Ⲵ᫽᧗⍱〻ާᴹа㠤ᙗǄ 
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৸ 㘹 ᮽ ⥤ 

[1] GB/T 36934-2018  䶒ੁ㘱ᒤӪⲴᇦ⭘⭥ಘ䇮䇑ሬࡉ 

[2] ISO 9241-11˖2018  ӪᵪӔӂⲴӪփᐕ〻ᆖ  ㅜ11䜘࠶˖ਟ⭘ᙗ˖ᇊѹ઼ᾲᘥ˄Ergonomics 

of human-system interaction Part 11˖Usability


